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Inspiron ラップトップの七ットアップ 


本項では、 Inspiron ™ 11ラップトップのセ 
ットアップ[こついて説日月します。 



3 ノ C ュ— 

プする前に 


コンピュータを設置する際には、電源に接 
続し巧す<、十分な換気び巧われるよ5[こ 
空間を確保し、平らな揚所に置いてくださ 
い。 

コンピュータ周辺の空気の流れが悪くなる 
と、 Inspiron ラップトップびオーバーヒー 
卜するおそれびあります。オーパーヒート 
を防ぐじは、コンピュータの背面に 10.2 cm 
■ L ソ上、コンピュータの側面に日.1 cm 上の 
空間を確保して<ださい。電源をオンじし 
たが態で、収納棚が引き出しなどの密閱さ 
れた揚巧[こは絶対に入れないで < ださし、。 


A 警告：通気孔を塞いだり、物を押し込 
んだり、埃や異物が入ったりすること 
がないようにしてください。コン 
ピュータの稼働中は、プリーフケース 
の中など空気の流れの悪い環境に Dell " 
コンピュータを置かないでください。 
空気の流れが悪いと、コンピュータが 
巧損したり、火災の原因になるおそれ 
があります。コンピュータが熱を持つ 
と、ファンが自動的に動作します。フ 
ァンからノイズが聞こえる場合があり 
ますが、これは一般的な現象で、ファ 
ンやコンピュータに不具合が発生した 
わけではありません。 

/\ミ主意：コンピュータの上に重いものや 
鋭利なものを置くと、コンピュータに 
修復できない損傷を与えるおそれがあ 
ります。 


Inspiron ラップトップのセツトアップ 


AC アダプタを接続する 

AC アダプタをコンピュータじ接続し、次に電源コンセントまたはサージプ□テクタ[こ接 
続します。 

A 警告： AC アダプタは世界各国のコン七ントに適合します。ただし、電源コネクタお 
よび電源タップは国によって異なります。互換性のないケーブルを使巧したり、ケー 
プルを不適切に電源タップまたはコン七ントに接続したりすると、火災の原因になっ 
たり、コンピュータに修復できない損傷をちえたりするおそれがあります。 
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Inspiron ラップトップの七ットアップ 


ネットワークケーブルを接続する（オプション） 

ち線ネットワーク接続を使用する揚合は、ネットワークケーブルを接続します。 
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Inspiron ラップトップのセットアップ 

電源ボタンを押す 
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Inspiron ラップトップの七ットアップ 


Microsoft Windows を七ットアップする 

この Dell コンピュータじは Microsoft Windows オペレーティングシステ厶び構成済みで 
す。 Windows をはじめて使用するとさは、画面の指ホに従って<ださい。この手順は必須 
であり、完了に時間びかひる揚合びあります。 Windows セットアップの画面では、ライセ 
ンス契抑への同意、3プシヨンの設定、インターネット接続のセットアップなどの手順び 
示されます。 

/\ま意：オペレーティングシステムのセットアッププロ七スは中断しないでください。 
中斷するとコンピュータを使用できなくなり、オペレーティングシステムの再インス 
トールが必要になることがあります。 

P メモ：コンピュータを最適なパフォーマンスでご使用いただくた故[こは、お使いのコ 
ンピュータ用の最新の BIOS およびドライバをデルヴポートサイト support . jp . dell.com 
からダウン□ードしてインストールすることをお勧放します。 
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Inspiron ラップトップのセツトアップ 


SIM を取り付ける（オプション） 

加入者識別モジュール （ SIM ) カードを取り巧けると、インターネットの参照、六ールの確 
I 忍、および仮想プライベートネットワークへの接続げできるようじなります。これらの機 
能[こアクセスするじは、お客様び'ご利用の携帯電話会社のサービスエリアのじ所をする必 
要びあります。 

P メモ： EVDO カードを使用してインターネットじアクセスする揚含、 S 1 M を取り付け 
る必要はあのません。 





























Inspiron ラップトップの七ットアップ 


SIM を取り巧けるには、次の手順を実巧します。 

1 . コンピュータの電源を切ります。 

2. バッテリ宮取り外します （31 ページの r バッテリの取り外しおよび取り巧け」を参 
照）。 

3. バッテリベイじある SIM カードス□ットに SIM を挿入します。 

4 •バッテリを交換します （31 ページの「バッテリの取り外しおよび取り巧け」を参照）。 
5. コンピュータの電源を入れます。 

SIM を取り外すじは、 SIM を押して取り出します。 
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Inspiron ラップトップのセットアップ 

ワイヤレスを有効または無効にする（オプション) 




















































































Inspiron ラップトップの七ットアップ 


ワイヤレスをち巧じするじは、巧の手順を実行します。 

1 . コンピュータの電源び入っていることを確認します。 

2 . キーボードのワイヤレスキーザ；を巧します。 

Wireless Radio Control (ワイヤレス通信コントロール）グイア□グボックスび表巧さ 

れます。 

3. ちな)じするオプションを選択します。 

4. 0 K をクリックします。 

ワイヤレスを無巧じするじは、巧の手順を実行します。 

1 . キーボードのワイヤレスキー化；を巧します。 

Wireless Radio Control (ワイヤレス通信コントロール）グイア□グボックスび表巧さ 

れます。 

2 . 無効じするオプションの選択を解除します。 

3. 0 K をクリックします。 

P メモ ： Enable Flight Mode (フライトモードを有効にする）ボタンを使うと、飛行機 
の機のでワイヤレス無線装置を3■フにするよラ指ホされた揚合など、ワイヤレス無線 
装置 （ Bluetooth 、 モバイルブ □- ドバンド、および GPS ) をすベて即座に3■フじする 
ことびできます。 
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Inspiron ラップトップのセットアップ 


インターネットへの接続 
(オプション） 

インターネットじ接続するには、外巧け 
モデ厶またはネットワーク接続、および 
ISP (インターネットサービスプ□バイダ) 
び必要です。 


コンピュータ購入時に外巧け USB モデ厶ま 

たは WLAN アグプタを;'主文されなひった揚 

含は、デルのウェブサイト www . dell . com/jp 

からごを文いただけます。 

有線接続の七ットアップ 

• グイヤルアップ接続を使巧する揚合は、 
電話線をオプションの外巧け USB モデ 
厶と壁の電話コネクタじ接続してひら、 
インターネット接続をセットアップし 
ます。 

• DSL またはケーブル（衛星）モデ厶接続 
を使巧する揚合のセットアップ手順じつ 
いては、ご契約の ISP または携帯電話 
サービス じお問い合わせくださし、。 
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有線インターネット接続のセットアップを 
完了するには、15ぺージの「インターネ 
ット接続のセットアップ」の手順に従し、ま 
す。 

ワイヤレス接続の七ットアップ 

ワイヤレスインターネット接続を使巧する 
には、最初にワイヤレスルーターじ接続す 
る必要びあります。 

ワイヤレスルーターへの接続をセットアッ 
プするじは、次の手順を実行します。 
Windows Vista を の揚合 

1 . コンピュータのワイヤレス機能び有効に 
なっていることをお認します り2ペー 
ジの「ワイヤレスをち効または無効じす 
る」を参照）。 

2 . 開いているファイルをすべて保存してか 
ら閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終 
了します。 

3. スタート@^接続先をクリックしま 

す。 




4. 画面の手順に従ってセツトアップを完了 
します。 


Windows 卓/ 

1 . コンピュータのワイヤレス機能びち巧に 
なっていることをお認します （12 ぺ一 
ジの「ワイヤレスをちタカまたは無効じす 
る」を参照）。 


2 . 開いているファイルをすべてなをしてひ 
ら閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終 
了します。 

3. スタート 曾 ーコントロ ールパネルー 

ネットワークと兵ち七ンタ- * ネット 

ワークに接続 の順にクリックします。 

4. 画面の手順に従ってセットアップを完了 
します。 

インターネット接続の七ットアップ 

ISP および ISP び提なするオプションは国に 
よって異なります。ご利用可能なオプショ 
ンじついては、各国の ISP じお問い合わせ 
くださし、。 


Inspiron ラップトップの七ットアップ 


過去にインターネットじ正常に接続できて 
いたのに接続できない揚合は、 ISP のヴービ 
スび厚止している可能性びあります。サー 
ビスのが態について ISP にお認するか、後 
でちラー度接続してみてください。 

ご契約の ISP 情報をご用意ください。 ISP じ 
登録していない揚合は、 インターネット接 
続ウ ィヴードを利巧すると簡単に登録でき 
ます。 

Windows Vista ^ の揚合 
Pi メモ： し y 下の手順は、 Windows のデフ 
3ルト表示巧です。お使いのコンピユー 
夕を Windows クラシック表ホじ設をし 
てある揚合、この手順び適合しなし、こ 
とびあります。 


1 . 開いているファイルをすべて保存してひ 
ら閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終 
了します。 

2. スター ト@ ー コントロ ールパネルの 

順にクリックします 
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Inspiron ラップトップのセツトアップ 


3. ネットワークとインターネットーネッ 
トワークと共有センターー接続または 
ネットワークのセットアップーインター 
ネットに接続しますの順にクリックし 
ます。 


インターネットに接続しますウィンドウ 
び表示されます。 

m メモ：どの接続タイプを選択すべきな 
わならない揚含は、選択についての談 
明をま示しますをクリックするか、ご 
契約の ISP [こお問い含むせ<ださし、。 

4. 画面の指示[こがって、 ISP ひら提供され 
たセットアップ情報を使用してセットア 
ップを完了します。 

Windows ^? 

1 . 開いているファイル宮すぺて保をしてひ 
ら閉じ、実行中のプ□ブラム宮すべて終 
了します。 

2. スタート @ ー コントロ ールパネルー 
ネットワークと共有センターー新しい接 
続またはネットワークの七ットアップー 
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インターネットに接続しますの順[こクリ 

ックします。 

インターネットに接続しますウィンドウ 
び表示されます。 

^ メモ：どの接続タイプを選択すべきか 
わならない揚含は、選択についての説 
明をま示しますをクリックするか、ご 
契約のに P [こお問い含わせ < ださし、。 

3. 画面の指示じがって、 ISP ひら提供され 
たセットアップ情報を使用してセットア 
ップを完了します。 



Inspiron ラップトップの使用 

本項では、 Inspiron 11ラップトップのご利用巧能な機能じついて説日月します。 

右側の機能 




1 
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Inspiron ラップトップの使用 


1 [ sd - ms / mmc ] 3- in - l メディアカードリーダー-次のデジタル モリカードに保をされ 
たデジタル写真、音楽、ビデオ、文書を、簡単な操作で表示/なちで言ます。 

•SD >(モリカード •メモリステイック 

• SDHC 力ード •メモリステイック PRO 


•マルチメディアカード （ MMC / MMC +) 


2 

〇 

ワー 

才ーディオ出力/へッドフォンコネクタ - 1巧のへッドフ；}ンを接続するひ、パ 
ドスピーカーまたはサウンドシステム[こオーディオを送信します。 

3 

逆 

ムで 

オーディオ入力/マイクコネクタ-マイクを接続するか、オーディオプ□グラ 
使用する信号を入力します。 

4 

MP 3 

USB 2.0 コネクタ （2) -マウス、キーボード、プリンタ、外巧ロドライブ、 
プレイヤなどの USB デバイスに接続します。 

5 

びバ 

AC アダプタコネクタ - AC アグプタを接続してコンピュータへの電力な給およ 
ッテリの巧電を巧います。 

6七キュリティケーブルスロット-市販の盗難防止用品をコンピュータじ取り巧口るこ 
とびできます。 

メモ：盗難防止用品を購入する前に、お使いのコンピュータのセキュリティケーブル 
ス□ットじ巧丽するひ確認して<ださし、。 
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左側の機肯 I 


Inspiron ラップトップの使巧 



1 


2 


3 















Inspiron ラップトップの使用 


1ネットワークコネクタ-ち 線ネットワークを使巧している揚合にコンピュータ 
をネットワークやブ□-ドパンドデバイスじ接続します。コネクタの横じある2個 
のライトは、ワイヤネットワーク接続のステータスと活量]状況を巧します。 

2 HhDMI コネクタ-テレビを接続して 5.1 の3-ディオおよびビデオ信号を伝達 
します。 

メモ： モニターで使用する厦合は、ビデオ信号のみび読み取られます。 


パワー USB コネクタ-一部のプリンタやパーコードスキャブなど、よりるくの 
電力び必要な USB デバイスを接続します。このコネクタは最乂 2 A の電流負荷をサ 
ポートします。 
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コンピユータべースの機能 


Inspiron ラップトップの使巧 



1 


2 


3 


4 
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Inspiron ラップトップの使用 


1 E ] 電源/バッテリインジケータライト-このライトは、 AC アダプタまたはバッテ 
IJ の電源を使用しているときの次の状態をホします。 



インジケータライ 
卜のステータス 

コンピュータの 

状態 

バッテリ巧電レベル 

AC アダプタ 

白色の点な 

オン 

電源オフ/ 

休止が態 

巧電 

<90% 


白色の点滅 

スタンバイ 

巧電 


オフ 

電源オフ/ 

休止が態 

>90% 

バッテリ 

白色の点な 

オン 

>10% 


白色の点滅 

スタンバイ 

>=10% 


オレンジ色の点灯 

電源スン/ 
スタンバイ 

<10% 


オフ 

電源スフ/ 

休止が態 

設当なし 


メモ：コンピュータの電源に AC アグプタを使用しているときは、バッテリび巧電さ 
れています。 
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Inspiron ラップトップの使巧 


2キーボード-キーボードの詳細に関しては、お使いのコンピュータにインス!-ールさ 
れた、またはデルサポートヴイト suppo け. jp . deM . com じある [[Dell テクノ □ジガイ 
ド J 1 を参照してくださし、。 

3タッチパッド-表面を軽くたたくことじよって、マウスと同じ操作（カーソルの移 
動、選択した項目のドラッグまたは移動、左クリック）ができます。詳細に関して 
は、23ページの「タッチパッドのジェスチャー」を参照してくださし、。 

4タッチパッドボタン （2) -マウスと同様に左ちのクリック機能びあります。 
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Inspiron ラップトップの使用 


タッチパッドのジェスチ 

ヤ— 

スクロール 

コンテンツをスク□-ルでさます。スク 
□-ル機能じは、なのちのびあります。 

従巧のスクロール- 上下だちじスク □- 
ルでさます。 

上下のスク□-ル： 

-^アクティブウィンドウで上 

A または下にスク□-ルする 
— -fy Q じは、總スク□-ルゾーン 
/ ] (タッチパッドのち端）で 

ソ 指を上または下に動ひし 
ます。 
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左ちのスク□- ル： 


アクティフウィンドウでち 
またはだにスク□-ルする 
じは、横スク□-ルゾーン 
(タッチパッドの下端）で 
指をちまたはだに動ひし 
ます。 


拡大 

画面上のコンテンツのサイブを}広大または 
縮小でさます。ブー厶機能には、巧のちの 
びあります。 

ピンチ- タッチパッド上で2本の指を開 
くよ5じ、または閉じるよラに動ひすこ 
とで、拡大または縮小でさます。 

お大： 

アクティブウィンドウの 
表示を拡大するには、2本 
の指を開<よラに動ひし 
ます。 













縮ル： 



アクティブウィンドウの表 
示を縮小するには、2本の 
指を閉じるよラに動ひし 
ます。 


□ —プ■—卜 

画面上のアクティブなコンテンツを回転 
させることびできます。□-テート機能に 
は、巧のちのびあります。 

ツイスト- 2本の指を使い、一方の指を 
固をして他方の指を回転させることじよ 
り、アクティブなコンテンツを90度回転 
でさます。 

p -— 選択したアイテ厶を時計 
♦ ◎りまたは反時計◎りじ 

—— ち V 90度回転させるじは、親 

^指を1ひ所に固をし、人 
I /差し指を6または左 I こ弧 
を巧< よ5じして動ひし 
ます。 


Inspiron ラップトップの使田 


デスクトップ 

開いているウィンドウをすべて最ル化し 
て、デスクトップび見えるよラじすること 
びできます。 

手をタッチパッド上のし、 
ずれひの方向に置き、一 
時的に固定してひら、手 
を離します。 



タッチパッドの設定のカスタマイズ 

タッチパッドの設定はカスタマイブして、 
機能をち巧またはお交如こしたり、デフ3ル 
卜の動作を変更した0できます。 

1. スタート 曾 ーコントロールパネルー 
Multi-finger (マルチフインガー） の順 

じク I 」ックします 

2. Elan Smart-Pad (Elan スマート パッド） 

ウインドウで、カスタマイブしたい機能 
を選択します。 
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Inspiron ラップトップのほ用 


タッチパッドの感度の設定 

タッチパッドの感度を設定するには 
PalmTracking (バー厶トラッキング）機能 
を使用します。これじより、キー入力時に 
ポインタび不意に動いてしまうのを防ぐこ 
とびできます。 

タッチパッドの感度を設をするには、かの 
手順を実行します。 

1.スタートーコントロールパネルー 
Multi-finger (マルチフインガー）の順じ 

クリックします 


2. Elan Smart-Pad (Elan スマート パッド） 

ウィンドウで下にスク□-ルして、 

PalmTracking (パームトラッキング） 

を選択します。 

3. PalmTracking Sensitivity (パームトラッ 
キングの感度）スライダをドラッグし 
て、タッチパッドの感度を調節します。 
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Inspiron ラップトップの使巧 


^ディアコント ロール 

メディアコント□ールキーはキーボード上に配列されています。 

ディアコント□ールを使用するには、必要なキーを巧します。ソディアコント□ールキー 
を構成する[こは、 System Setup ( BIOS ) Utility (システムセットアップ （ BIOS ) ューティリ 
ティ）の Function Key Behavior (ファンクシヨンキーの動作）の設をを使用します。 

System Setup (BIOS) Utility ( システ厶七ットアップ （ BIOS ) ユーティリテ 

ィ）- 

1. POST (電源投入時の自己該断）中に<口>を押して System Setup ( BIOS ) Utility (システ 
ムセットアップ （ BIOS ) ユーティリティ）を起動します。 

2. Function Key Behavior (ファンクシヨンキーの動作）で、 Multimedia (マルチメディ 
ア）または Function (ファンクション）宮選択します。 

Multimedia (マルチメディア）-デフォルトオプションです。マルチディアキーを巧す 
と、そのキーに関連巧けられている機能び'実行されます。 

ファン クシ ョン キーを使用するには、 < Fn > キーを押しなびら ファン クシ ョン キーを押します。 
Function (ファンクシヨン）- ファン クシ ョン キーを押すと、そのキー[こ関連がけられて 
いる機能び'実行されます。 

マルチメディアキーを使用するには、く Fn > キーを巧しなびらファンクションキーを巧します。 
P メモ： Multimedia (マルチ>(ディア）オプションは、オペレーティングシステムび実 
巧されていると言[この劫使用で夏ます。 
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Inspiron ラップトップの使用 


' 

> - 

、 

づ 

F 7 J 

' 、 

f 1 

f 

V 

喊 の ] 
F 9 J 

/■ 

f 

\ 

、 

F 10 J 

/ S 

►/II 

F 11 , 
- n 

/ 、 

►►1 

F 12 

A - J , 

/ N 

▲ 

> - K 


づ 

音を消す 




►/I 

再生または 

一時停止 


喊’ 

音量レベルを下げる 



►►1 

直樓のトラックまたはチヤプタを 
再生 

か) 

音量レベルを上げる 



▲ 

外部オプティカルドライブ（オプ 
シヨン）ひらディスクを取り出す 


. 直前のトラックまたはチヤプタを 
IW 再生 
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Inspiron ラップトップの使巧 


ディスプレイの機能 

ディスプレイパネルには、カメラとそれ[こ巧属するマイクび‘あります。 


12 3 4 



29 


















Inspiron ラップトップの使用 


1マイク-ビデオカンファレンスやボイス録音用に高品質のサウンドを提供します。 


2カメラ-ビデオキヤプチヤ、会議、およびチャット用のビルトインカメラです。 


3カメラアクテイビティインジケータ-カメラのスンとスフを示します。 


4ディスプレイ-ディスプレイの詳細じついては、 『 Dell テクノ □ジガイド J を参照し 
てくださし、。 
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Inspiron ラップトップの使巧 


バッテリの取りかしおよび取り付け 

A 警告：本項の手順を開始する前に、お使いのコンピュータに同個の、安をにお使いい 
ただくためのを意に従ってください。 

A 警告：適合しないバッテリを使用すると、义災または爆発を引き起こす可能性があり 
ますこのコンピュータでは、必ず Dell から購入したバッテリのみを使用してくださ 
い。別のコンピュータのバッテリを使用しないでください。 

警告：バッテリを取りかす前に、コンピュータをシャットダウンし、外付けのケーブ 
ル （ AC アダプタなど）を取りかしてください。 

バッテリの取り外しは次の手順で巧います。 

1. コンピュータの電源を切り、襄返しじします。 

2. バッテリ IJ リースラッチをカチッと音びして固をされるまでスライドさせます。 

3. バッテリを引っ張りなび'ら、バッテリベイから取り化します。 

バッテリの交換は、巧の手順で行います。 

1. 所定の位置にカチッと収まるまで、バッテリをバッテリベイに挿入します。 

2. パ'ッテリリリースラッチを□ック位置にスライドします。 
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Inspiron ラップトップの使用 




1 バッテリ 

2 バッテリリリースラッチ〔2) 
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ソフトウエアの機能 

因 メモ：本項で説明する機能の詳細じつ 
いては、お使いのコンピュータじイン 
ストールされた、またはデルサポート 

ヴイト support . jp . dell . com/manuals じ 

ある FDell テクソ□ジガイド J を参照 
して < ださし、。 


生産性と通信 

お使いのコンピュータで、プレゼンテーシ 
ヨン、小冊す、グリーティングカード、 
フィルタ、表計算を作成することびできま 
す。またデジタル写真や画像の編集や表を 
ち巧能です。お使いのコンピュータじイン 
ストールされているソフトウェアじついて 
は、を文書で巧認して<ださし、。 
インターネットに接続した後は、ウェブサ 
イトへのアクセス、 E - メールアカウントの 
セットアップ、ファイルのアップ□-ドま 
たはグウン □- ドなどびできます。 


Inspiron ラップトップの使田 


エンターテイメントとマルチメディア 

P メモ：コンピュータじオプティカルド 
ライブは肉蔵されていません。ディス 
クび'必票な処理では、外巧けオプティ 
カルドライブ、または外巧けストレー 
ジデバイスを使用してくださし、。 

お使いのコンピュータで、ビデオの再生、 

ヴーム、音楽の再生やインターネットラジ 
才局の利用などび'で言ます。 

デジタルカ >(ラが携帯電話などのポータブ 
ルデバイスひら、写真がビデオファイルの 
ダウン□ー ドがコピーげできます。オプ 
ションのソフトウエアアプリケーションを 
使用して、音楽ファイルやビデオファイル 
を整理、作成し、 MP 3 プレイヤや八ンド 
ヘルドエンターテイ >(ントデバイスなどの 
ポータブル製品[こ保をしたり、テレビ、プ 
□ジエクタ、巧ームシアター機器を接続し 
て直接再生、表示したりすることができま 
す。 
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Inspiron ラップトップのほ用 


デスクトップのカスタマイズ 

デスクトップはカスタマイブすることびで 
き、デスクトップの外観、解像度、壁紙、 
スク1」ーンセーパーなどの機能ををきでき 
ます。 

Windows Vista^ の揚合 

1. デスクトツプの何ちない領域でちクリッ 
クします。 


2.カスタマイズをクリックすると、デザイ 
ンとサウンドのカスタマイズウィンドウ 
び表巧され、カスタマイブオプションを 
確認でさます。 

Windows^ 7 

1. デスクトップの何ちない領域でちクリッ 
クします。 


2.個人設定をクリックすると、コンピユー 
夕の巧覚効まと音を変更します ウィンド 
ウび表示され、カスタマイブオプション 
を確認でさます。 
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電源設定のカスタマイズ 

3■ペレーティングシステ厶の電源オプショ 
ンを使用して、お使いのコンピュータの電 
源管I里を設をできます。 Dell コンピュー 
夕じインス 卜ールされてし、る Microsoft 
Windows オペレーティングシステ厶じは、 
巧の3つのデフオルトオプションび用意さ 
れています。 

• Balanced/Dell Recommended (バランス/ 

デル推奨）-ユーヴーの必要に丽じてフ 
ルパフオーマンスを提«し、非アクティ 
ブなが態のとさは電源を節約します。 

• Power saver (省電力）-システ厶バ 
フオーマンスを抑えてコンピュータの寿 
命を最大化するとなに、コンピュータの 
寿命のに消費する電力を削減することじ 
より、コンピュータのミ肖費電力を節約し 
ます。 

• High performance (高パフオーマン 

ス）-操作に合わせてプ□セッサーのま 
度を調整し、システ厶パフスーマンスを 





最大限発揮することじより、コンピュー 
夕[こ最高レベルのシステムパフオーマン 
スを提供します。 

新しいコンピュータへの情報の転送 

Windows Vista 

メモ：しソ下の手順は、 Windows のデフ 
オルト表示用です。お使いのコンピュー 
ろを Windows クラシック表おじ設定!し 
てある揚含、この手順げ適用できない 
ことびあります。 

1. スタート @ ー コントロ ールパネルー 
システムとメンテナンスーウエルカム 
七ンター^ファイルと設定を転送しま 

すの順にクリックします。 

ューザー アカウント制御ウィンドウび‘ 
表示されたら、続行をクリックします。 

2. Windows 転送ツールウィ ザー ドの手順 

じ従います。 

Windows 7 

1. スタート @ ー コントロールパネルの 

順[こクリックします。 


Inspiron ラップトップの使巧 


2. 検索ボックスじ転送と入力し、 別のコ 

ンピュータからファイルを転送しますを 

クリックします。 

3. Windows 転送ツールウィ ザー ドの手順 

じ従います。 

データのバックアップ 

コンピュータのファイルやフオルダは、定 
期的にバックアップすることをお勧めしま 
す。ファイルをバックアップするじは、巧 
の手順に従います。 

Windows Vista 

1. スタート @ ー コントロ ールパネルー 
システムとメンテナンスーバックアッ 
プと復元七ンターーファイルのバック 
アップ 

ューザーアカウント制御ウィンドウが 
表示されたら、続行をクリックします。 
P メモ：コンピュータのバックアップの 
オプシヨンがあるのは Windows Vista 
の特をエディシヨンのみです。 
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Inspiron ラップトップの使用 

2.ファイルのバックアップウィヴードの手 

順[こがいます。 

Windows 7 

1. スター ト白 ーコントロ ールパネルー 
システムと七キユリティーバックアッ 

プと復元の順[こクリックします。 

2. バックアップの設定をクリックします。 

3. Configure Backup (バックアップの構 

ぶ）ウイヴードの手順じがいます。 
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Inspiron ラップトップの使巧 


Dell Dock 

Dell Dock は、よく使うアプリクーシヨン、ファイル、フスルダに簡単にアクセスできるア 
イコンのグループです。 Dock は次のようじカスタマイブできます。 

•アイコンの追加が削除 • Dock の色および位置の蜜要 

• 関連するアイコンをカテゴ IJ 別にまとめ • アイコンの動作の蜜要 

る 
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Inspiron ラップトップの使用 


カテゴリの追加 

1. Dock をちクリックして Add (追加）一 
Category (カテゴリ）の順 I こクリック 
します。 

Add/Edit Category (カテゴリの追加/編 

集）ウィンドウび表示されます。 

2. Title (タイトル）フィールドじカテゴリ 
のタイトルを入力します。 

3. Select an image (イメ ージの選択）ボ 

ックスひらカテゴリのアイコンを選択し 
ます。 

4. 巧巧をクリックします。 

アイコンの追加 

アイコンを Dock またはカテゴリじドラッ 
グアンドド□ップします。 
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カテゴリまたはアイコンの削除 

1 .Dock でカテゴリまたはアイコンをちク 
リックして Delete shortcut (シヨートカ 
ットの削除）または Delete category 
(カテゴリの削除）をクリックします。 


2. 画面の指示じ従います。 

Dock のカスタマイズ 

1. Dock をちクリックして Advanced 
Setting (詳細設定）をクリックしま 

す。 

2. 目的のオプシヨンを選択して Dock を力 
スタマイブします。 


問題の解決 


このセクションでは、コンピュータのトラ 
ブルシューティング[こついて説日月します。 
次の方イドライン宮使用してち問題び解決 
しない揚含は、47ページの「サポートツー 
ルの使用」または69ページの「デルへの 
お問い含わせ」を参照して<ださし、。 

^警告：トレーニングを受けたサービス 
* 技術者なかは、コンピュータカバーを 
かさないでください。詳細なサービス 
手順については、デルサポートサイト 
support . jp . dell . com/manuals の 
『 サービスマニュアル J を参照してく 
ださい。 


ビープコード 

コンピュータの起動時にエラーが問題びあ 
る揚含には、ビープ音び'連続して鳴ること 
び‘あります。この一連のビープ音はビープ 
コードと呼ばれ、問題の特定にお立ちま 
す。ビープコードを ><モしてデルにお問い 
含むせください （69 ページの「デルへのお 
問い含わせ」を参照）。 

因メモ： 部品を交換する揚含は、デル 

ヴポートヴイト support . jp . dell . com / 
manuals CD 『 ヴービスマニュアル J を 
参照して < ださし、。 
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問題の解み 


ビープ 可能性がある問題 

コード 

2 RAM び検出されなし、 

3 マヴーボード障害の巧能性- 
チップセットエラー 

4 RAM 読み取の/書き込みの 
障害 

5 リアルタイムク□ックの障害 

6 ビデオカードまたはビデオ 
チップの障害 

7 プ□セッサーの障害 

8 ディスプレイの障害 
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ネツトワークの問題 

ワイヤレス接続 

ワイヤレスネツトワーク接続が失われた場 

ム_ 

ワイヤレスルーターび3■フラインになって 

いるひ、コンピュータ上でワイヤレスび無 

巧)になっています。 

•ワイヤレスルーターの電源びオンであ 
り、データソース（ケーブルモデ厶また 
はネットワーク八ブ）じ接続されている 
ことをお認します。 

•電気的な干渉じよってワイヤレス接続び 
ブ□ックまたは中断されている可能性び 
あります。コンピュータをワイヤレス 
ルーターのそばに移動してみます。 

•ワイヤレスルーターへの接続を再度お立 
します （14 ぺージの「ワイヤレス接続 
のセットアップ」を参照）。 



有線接続 

ネットワーク接続が失われた場合-ケーブ 

ルび緩んでいるひ、損傷しています。 

•ケーブルびしっかりと差し込まれ、損傷 
を受けていないことを確認します。 
•リンクなをライトのステータスを巧認し 
ます。の蔵ネットワークコネクタのリン 
クおをライトで、接続び機能しているひ 
ど5ひを5産認し、ステータスに関する情 
報を取得することびできます。 

-緑色-10 Mbps ネットワークとコン 
ピュータの間の接続び良好です。 

-オレンジ色-100 Mbps ネットワーク 
とコンピュータ間の接続び良巧です。 

-オフ-コンピュータびネットワークへ 
の物理的な接続を検出していません。 
サポートび必要な揚合は、ネットワー 
ク管理害または ISP じお問い合わせく 
ださし、。 


問題の解み 


位 メモ：ネットワークコネクタのリンク 
なをライトは、有線ケーブル接続じつ 
いてのみ使用でさます。リンク保をラ 
イトは、ワイヤレス接続のステータス 
はホしません。 
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問題の解決 


電源の問題 

電源ライトが消なしている場合-コン 

ピュータの電源び切れているか、電力び'供 

給されていないひ、休止が態です。 

•電源ボタンを押します。コンピュータの 
電源びオフ[こなっていたり休止が態モー 
ド[こなっていた揚含は、通常の動作び再 
開されます。 

•電源ヴーブルをコンピュータの電源コネ 
クタとコンセントの両方にしっかりと装 
着しなおします。 

• AC アダプタび電源タップに接続されて 
いる揚含、電源タップび‘コンセントじ接 
続され電源タップびスンになっているこ 
とを確認します。また、パワープ□テク 
シヨンデバイス、電源タップ、電源延長 
クーブルなどをお使いの揚含は、それら 
を一時的に取り外してコンピュータじ正 
し < 電源び入るか確認します。 


42 


•電気スタンドなどの別の電化製品で試し 
て、コンセントが機能しているひ確 i 忍し 
ます。 

• AC アダプタヴーブルの接続宮確認し 
ます。 AC アダプタじライトびある揚 
含、 AC アダプタのライトび点灯してし、 
るひ確認します。 

電源ライトが白色に点灯していて、コン 
ピュータが反応しない場合-コンピュータ 
の電源げ切れているひ、休止が態[こなって 
いるか、モニターび麻營していない可能性 
びあります。 

•電源ボタンを押します。コンピュータの 
電源びオフになっていたり休止が態モー 
ドになっていた揚含は、通常の動作が再 
開されます。 

•モこターが麻普していない揚含は、電源 
ボタンを押し続けてコンピュータの電源 
を切った德、ち5—度電源を入れます。 
問題び解決しない揚含は、デルにお問い 
含むせください（日9ページの「デルへ 
のお問し^含わせ」を参照）。 


電源ライトが白色に点滅していて、コンピ 
ュータが反応しない場合-コンピュータび 
スタンバイモードになっているな、モニ 
ターび麻營していない可能性び'あります。 

•キーボードのキーを押したり、接続した 
マウスやタッチパッドを使用してポイン 
夕を動ひした0、電源ボタンを巧したり 
すると、通常の動作び再開されます。 

•モニターび麻營していない揚含は、電源 
ボタンを押し続けてコンピュータの電源 
宮切った穫、ちう一度電源を入れます。 
問題が解決しない揚含は、デルにお問い 
含むせください （69 ページの「デルへ 
のお問い含わせ」を参照）。 

電源ライトがオレンジ色に点なしていて、 
コンピュータが反応しない場合-コン 
ピュータび'スタンバイモードでバッテリの 
残量び低下しているか、モニターび麻管し 
ていない可能性びあります。 

•コンピュータ[こ AC アダプタを接続して 
電源を供給し、バッテリを巧電します。 


問題の解み 


•接続したマウスがタッチパッドを使用し 
てポインタを動なすと通常の動作び'再開 
されます。 

•モニターび麻營していない揚含は、電源 
ボタンを押し続けてコンピュータの電源 
を切った穫、ちう一度電源を入れます。 
問題が解決しない揚含は、デル[こお問し、 
含むせください （69 ページの「デルへ 
のお問い含わせ」を参照）。 

電気的な干渉によってコンピュータが受信 
できない場合-迷惑信号び他の信号を中 
断またはブ□ックして妨害しています。電 
気的な干渉の原因じは、次のちのびありま 
す。 

•電源ヴーブル、キーボードヴーブル、お 
よびマウスの延長ヴーブル。 

•1 つの電源タップに接続されているデバ 
イスび‘多すぎる。 

•同にコンセントじ複数の電源タツプび接 
続されている。 
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問題の解み 


/モリの問題 

メモリが不足しているというメツセージが 
表? F された場合- 


•開いているファイルをすぺて保をしてか 
ら閉じ、使用していない実行中のプ□ヴ 
ラ厶をすベて終了して、問題び解決する 
ひ調べます。 

モリの最小要件じついては、ソフト 
ウェアのマニュアル宮参照して<ださ 
い。 

•問題び'解決しない揚含は、デル[こお問し、 
含むせください （69 ページの「デルへ 
のお問い含わせ」を参照）。 

その他のメモリの問題が発生する場合- 

• Dell Diagnostics (診断）プ□グラムを実 
行します （50 ぺージの 「Dell 
DiagnosticsJ を参照）。 

•問題び'解決しない揚含は、デル[こお問し、 
含わせください （69 ページの「デルへ 
のお問い含わせ」を参照）。 
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フリーズおよびソフトウェ 
アの問題 

コンピュータが起動しな t '場合-電源ケー 

ブルびコンピュータとコンセントじしっひ 
りと接続されているかお認します。 
プログラムの応答が停止したら- 
巧のよ5じしてプ□グラ厶を終了します。 

1. < Ctrl >< Shift >< Esc > を同時じ巧します。 

2. アプリケーシヨンをクリックします。 

3. 麻答しなくなったプ□グラ厶を選択し 
ます。 

4. タスクの終了をクリックします。 

プログラムが繰り返しクラッシュする場 

合-ソフトウェアのマニュアルを参照しま 
す。必要に丽じて、プ□グラ厶をアンイン 
ストールしてひら再インストールします。 
P メモ： 通萬、ソフトウェアのインス 
卜ール手順は、そのマニュアルまたは 
CD じ収録されています。 


コンピュータの反応が停止するか、画面が 
青色（ブルースクリーン）になった場合- 
A 警告：オペレーティングシステムのシ 
ャットダウンが実行できない場合、 
データが失われるおそれがあります。 
キーボードのキーを押したり、マウスを動ひ 
してもコンピュータび脑營しない揚含は、コ 
ンピュータの電源ろ巧 D れるまで、電源ボタン 
を8〜10秒し M 上押し続けます。電源び'切れ 
たら、コンピュータを再起動します。 
プログラムがな前の Microsoft ® Windows ® 
オペレーティングシステム向けに設計され 
ている場合- 

プログラム互換性ウィザードを実行しま 
す。プログラム互換性ウィザードでは、 

前の バージヨ ンの Microsoft Windows オペ 
レー ティンヴシステ厶環境と同様の環境で 
プ□グラムび'実行されるよ5[こ構成で言ま 
す。 


問題の解決 

Windows Vista^ の揚含 

1. スタート @ ー コントロ ールパネルー 
プログラム^古いプログラムをこの 
バージョンの Windows で使巧の順にク 

リックします。 

2 . プ□グラム豆換性ウィヴードの開始画面 
で、 Next (次へ）をクリックします。 

3. 画面の指示にないます。 

Window 鸿 7 

1. スタート @ をクリックします。 

2 . 検索ボックス[こ民 un programs 
made ror previous version 
of Windows (が前のバージョンの 
Windows 用に作成されたプ□グラ厶の 
実行）と入力し、 <Enter> を巧します。 

3. プログラムの互換性ウイヴードの手順に 
従います。 


45 





問題の解み 

その他のソフトウ X アの問題が発生する場 
A — 

•お使いのファイルのバックアップをすぐ 
に作成します。 

•ウイルススキャンプ□グラ厶を使って、 
八ードドライブまたは CD を調べます 


• 開いているファイルをすべてなをしてひ 
ら閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終 
了して、 スタート @ メ ニュー ひらコン 
ピュータをシャットグウンします。 

• トラブルシューティング情報じついて 
は、ソフトウェアのマニュアルを巧認す 
るかソフトウ I アの製造なじ問い合わせ 
ます。 

-プ□グラ厶びお使いのコンピュータ 
じインス!ルされている3■ペレーテ 
イングシステ厶と豆換性びあるひ確認 
します。 


-お使いのコンピュータびソフトウエア 
を実行するのに必夏な最か八ードウェ 
ア要件を満たしていることを確認しま 
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す。詳細に関しては、ソフトウェアの 
マニュアルを参照してください。 

-プ□グラムび正しくインストールおよ 
び設定されているひお認します。 

-デバイスドライバびプ□グラ厶と競合 
していないひお認します。 

-必要に麻じて、プ□グラ厶をアンイ 
ンス I '―ルしてひら再インストール 
します。 


サホートツールの使い方 


デル サポート七ンター 

デルサポートセンターは、必要なサービ 

ス、ヴポート、およびシステ厶特有の情報 
を検索するのにお立ちます。 

このアプリケーションを起動するには、タス 

クバ'- の^ アイコンをクリックします。 
デル サポー ト センターホー 厶ぺ ージの 上部 
じは、お使いのコンピュータのモデル番 
号、ヴービスタグ、エクスプレスサービス 
コード、およびサービス連絡先び表示され 
ます。 

このホー厶ぺージじは巧の項目にアクセス 
するリンクちあ0ます。 


セルフヘルプ（トラブルシュー 
ティ ング、 セキュリティ、シ 
ステ厶パフォーマンス、ネッ 
トワーク/インターネット、 
バックアップ/リカバリ、お 
よび Windows オペレーティン 
グシステム） 
d 警告（テクニカルサポート[こ 
」 > J よるお使いのコンピュータ[こ 
関する警告） 


デルによるサポート 

( DellConnecr によるテクニ 
カルサポート、カスタマー 
サービス、トレーこンヴと 
チュートリアル、デルヘルプ 
デスク™じよるハウツーヘル 
プ、および PC 〔 heckUp じよ 
るオンラインスキヤン） 
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サポートツールの使い方 



お使いのシステムについて 

(システムのマニュアル、保 
証情報、システ厶情報、アツ 
プヴレードとアクセサリ） 


デルサポートセンターおよび利用できるヴ 
ポートツールの詳細[こついては、 support . 
jp . dell . com のサービスタブをクリックし 
て < ださし、。 
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システムメツ七ージ 

コンピュータに不具合やエラーびある揚合、 
その原因と解ミ央方をの特定に役立つシステ厶 
メッセージび表示されることびあります。 

P メモ： 受け取ったメッセージび巧の例 
じない揚合は、3ペレーティングシス 
テ厶のマニュアル、またはメッセージ 
び表をされたときに実行されていたプ 
□ グラ厶のマニュアルを参照してくだ 
さい。あるいは、お使いのコンピュー 
夕の八ードドライブじある、 またはデ 
ルヴポートヴイト support . jp . dell . com / 
manuals [こある 『 Dell テクソ□シカイ 
と J 1 を参照するか、ヴポートび必要な 
揚含は69ページの「デルへのお問い含 
わせ」を参照して<ださし、。 








No boot device available -ハードドライブ 
上[こ起動巧能なパーティシヨンがををしな 
し、、八ードドライブクーブルび‘しつひりと 
接続されていない、または起動可能なデバ 
イスびを在しません。 

•ノ\ー ドドライブげ起動デバイスの揚含、 
ヴーブルびドライブじ適切に取り巧けら 
れていて、起動デバイスとしてパーテ 
ィシヨンお割されていることを確認し 
ます。 

•システムセットアップを起動し、起動 
順度の情報び正しいひどうひを確認しま 
す（八ードドライブまたはデルサポート 

サイト support.jp.dell.com/manuals [こ 

ある [TDell デルテクノ □ジガイド J を参 
照）。 

No timer tick interrupt (タイマーチック割 
り込み信号がありません）- システム基板 
上のチップげ誤動作しているかまたはマ 
ヴーボード障害の可能性びあります（サ 
ポートを受けるじは、日9ページの「デルへ 
のお問い含わせ」を参照）。 


サポートツールの使い方 


八ードウエアに関するトラ 
ブルシューティング 

デバイスび3ペレーティングシステ厶のセ 
ットアップ中にお知されない揚合、または 
検巧されてち設定び正しくない揚合は、 
八ードウエアに巧するトラプルシューティ 
ング を巧用して3■ペレーティングシステ厶 
と八ードウIアの不適合の問題を解までき 
ます。 

へー ドウエアに関するトラブルシューティ 
ングを開始するには、巧の手順を実行しま 
す。 

1. スター ト 曾 ー ヘルプとサポート の順 

じクリックします。 

2 . 検索フィールドじ八ードウエアに関 
するトラブルシューティングと入力 
し、 Enter キーを巧して検索を開おしま 
す。 
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サポートツールの使い方 


3 .検索結柔の5ち、問題を最ちよ<表して 
いるオプションを選択し、残りのトラブ 
ルシューティング手順じがいます。 
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Dell Diagnostics (診断） 
プログラム 

コンピュータじ不具合び発生した揚合、 

デルテクニカルヴポートじ問い合わせる前 
じ、44ぺージの「フリーブおよびソフトウ 
エアの問題」のチてック事項を実行し 、 Dell 
Diagnostics (該断）プ□グラ厶を実行して 
ください。 

Pi メモ： Dell Diagnostics (該断）プ□グ 
ラ厶は Dell コンピュータでのみ動作し 
ます。 

Pi メモ： Drivers and Utilities CD はブプ 
シヨンなので、出荷時にすべてのコン 
ピュータじ巧属しているわけではあり 
ません。 


八ードドライブまたはデルサポートサイト 

support.jp.dell.com/manuals (こめる UDell 
テクノ□ジガイド J を参照して、コンピユ 
-夕の設を情報を閲覧し、テストするデバ 
イスびシステ厶セットアッププ□グラ厶じ 




表ホされ、アクティブであることを確認し 
ます。 

Dell Diagnostics (該断）プ□グラ厶を、 
八ードドライブまたはお使いのコンピユー 
夕 じ巧属する Drivers and Utilities CD ひら起 
動します。 

Dell Diagnostics (診断）プログラム 
をハードドライブから起動する場合 

Dell Diagnostics (該断）プ□グラ厶は、 
八ードドライブの該断ユーテイ I 」テイ用隠 
しパーテイシヨンに格細されています。 


因メモ： コンピュータの画面に画像び表 
ホされない揚合は、デルにお問い合わ 
せください （69 ぺージの「デルへのお 
問い合わせ」を参照）。 

1 . 正清に電力び《給されていることを確認 
済みのコンセントじコンピュータを接続 
します。 


2 . コンピュータの電源を入れます（または 
再起動します）。 


サポートツールの使い方 

3 . DELL ™ の□ゴび表示されたら、すぐに 
< F 12> を巧します。起動メニューひら 

Diagnostics ( 診断）を選択し、 < Enter > 
を巧します。 

一部のコンピュータでは、起動前シス 
テ厶アセスメント （ PSA ) び起動されま 
す。 

因メモ： キーを巧すタイミングび遅れて3 
ペレーテイングシステ厶の□ゴび表ホさ 
れてしまつたら、 Microsoft ® Windows ® 
デスクトップび表示されるまでそのまま 
待機し、コンピュータをシャットダウン 
して操作をゆ0直して < ださし、。 

因メモ： 該断ユーテイリイテイパー 
テイシヨ ンび見つひらないことを巧 
らせるメッセージび表巧された揚合 
は 、 Drivers and Utilities CD ひら Dell 
Diagnostics (該断）プ□グラ厶を実行 
します。 
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サポートツールの使い方 

PSA び起動される揚含 

a . PSA [こよってテストの実行び開始さ 
れます。 

b . PSA が正溝[こ完了すると、夕のメ 
ッセージび表示されます 。 「No 
problems have been round 
with this system so far. 

Do you want to run the 
remaining memory tests? This 
will take about 30 minutes 
or more. Do you want to 
continue? (Recommended) v しり < 
までのところシステムじは問題は見つ 
ひ0ませんでしに。残0のモリテス 
卜を実行しますか？このテストは3日 
お上なひのます。続行しますひ？ 

雕奨 ）） 」 

C. >(モリ[こ関する問題びある揚含は <y> 
を巧し、ない揚含はく〇>宮押します。 
メッセ—— シ 「Booting Dell 
Diagnostic Utility 
Partition. Press anv key to 
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continue (Dell 彭断ユーテイリテ 
ィパーティションの起動中。いずれか 
のキーを押すと続行します）」び表示 
されます。 

d . 続行するにはいずれひのキーを押しま 

す。 Choose An Option (オプションの 

選択） ウィンドウが表示されます。 
PSA び起動されない揚含 

任意のキーを押すと、八ードドライブ上 
の該断ユーティリィティパーティションび 
ら Dell Diagnostics (診断）プ□ヴラムが起 
動し、 Choose An Option (オプションの選 

択） ウィンドウび表示されます。 

4 . 実巧するテストを選択します。 

5 . テスト 中に問題び検出されると、 エラー 
コードと問題の説日月をおした六ッセージ 
び画面に表示されます。 エラー コードや 
問題の説明を •>< モしてデルにお問い含む 
せください （69 ページの「デルへのお 
問い含わせ」を参照）。 




垃 メモ：お使いのコンピュータのサービ 
スタグは、各テスト画面の上部じあり 
ます。サービスタグは、デルに問し、合 
わせるとさにコンピュータを特をする 
のじお立ちます。 

6 . テストび完了 しにら 、テスト画面を閉じ 
て Choose An Option (オプションの選 

択）ウィンドウじ戻ります。 

7. Dell Diagnostics (該断）プ□グラ厶を終 
了するには、またコンピュータを再起動 
するじは、 Exit (終了）をクリックし 
ます。 


Drivers and Utilities CD から Dell 
Diagnostics ( 診断）プ□グラムを起 
動する 

因メモ： コンピュータじオプティカルド 
ライブは巧蔵されていません。ディス 
クび'必要な処理では、外巧けオプティ 
カルドライブ、または外巧けストレー 
ジデバイスを使用してください。 


サポートツールの使い方 


1. Drivers and Utilities CD な}串入します。 

2 . コンピュータをシャットダウンして再起 
動し 、 DELL □ゴび表ホされたら、すぐ 
じ < F 12> を巧します。 

因メモ： キーを巧すタイ5ングび遅れ 
て3■ペレーテイングシステ厶の□ゴ 
び表示されてしまったら、 Microsoft ® 
Windows ® デスクトップび表おされる 
までそのまま待機し、コンピュータを 
シャットダウンして操作をやり直して 
くださし、。 

因 j メモ： 巧の手順じよって、起動順摩び 
1◎だけ変更されます。夕回の起動時 
じは、コンピュータはシステ厶セット 
アッププログラ厶で指をしたデバイス 
じ従って起動します。 

3. 起動デバイスのリストび表示された 
ら、 CD / DVD / CD-RW をハイライト表を 
して < Ente 「> を巧します。 
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サポートツールの使い方 

4. 表示されたソニューから Boot from CD- 
ROM (CD-ROM から起動）オプション 
を選択し、 < Ente 「> を押します。 

5.1 を入力して、 〔 D のメこューを開始 
し、く Ente 「> を巧して続巧します。 

6. 番号の巧いたリストひら Run the 32 
Bit Dell Diagnostics (32 ビット Dell 
Diagnostics (彭断）プ□グラムを実行） 
を選択します。複数のバージョンび'リス 
卜[こある揚含は、コンピュータ[こ適切な 
バージョンを選択します。 

7. 実ちするテストを選択します。 

8. テスト 中に問題が検出されると、 エラー 
コードと問題の説日月をおしたソッセージ 
び画面に表示されます。 エラー コード 
や問題の説日月を •>< モして、69ページの 

「デルへのお問い含むせ」を参照してく 
ださし、。 
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P メモ：お使いのコンピュータのサービ 
スタグは、各テスト画面の上部じあり 
ます。サービスタブは、デル[こ問し、含 
むせるときにコンピュータを特をする 
の[こ役:立ちます。 

9 . テストび完了したら、テスト画面を閉じ 
て Choose An Option (オプションの選 

択）ウィンドウ[こ戻ります。 

10. Dell Diagnostics (診断）プ□グラムを終 
了するには、またコンピュータを再起動 
するには、 Exit ( 終了）をクリックし 
ます。 

11. Drivers and Utilities CD を取り出します。 



お使いのオペレーテイングシステムの復元 


P メモ：コンピュータにオプティカルド 
ライブは巧蔵されていません。ディス 
クび必要な処理では、外巧けオプティ 
カルドライブ、または外巧けストレー 
ジデノ X イスを使用して < ださし、。 

次の方法で、お使いのオペレーティンヴシ 
ステムを復おすることができます。 

•システムの復元は、データファイルじ影 
響をちえることなく、コンピュータをし M 
前の動作が態に戻します。データファイ 
ルを保護しなげら、オペレーティングシ 
ステムを復元する最初の解決策として、 
システムの復ちを使用してくださし、。 

• Dell Factory Image Restore は、お使いの 
八ードドライブをコンピュータご購入時 
の動作が態に戻します。この手順はノ\一 
ドドライブ巧のをデータををス[こ削除 
し、またコンピュータのご購入媛にイン 
ストールされたプ□ブラムちすべて削除 


します 。 Dell Factory Imaae Restore は、 
システムの復元を実行してちオペレーテ 
ィングシステ厶の問題が解決しななった 
揚含[このみ使用して < ださし、。 

•コンピュータ[こオペレーティングシステ 
ムディスクび巧属している揚含は、この 
CD を使用してオペレーティングシステ 
ムを復で言ます。ただし、オペレーテ 
ィングシステ厶ディスクを使用した揚含 
ち、八ードドライブ上のデータはすべて 
削除されます。オペレーティングシステ 
ムは、システ厶の復巧を実行してちオペ 
レーティングシステムの問題び解決しな 
かった揚含にのみ使巧して < ださし、。 
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おほいのオペレーテイングシステムの復元 


システムの復元 

八ードウェア、ソフトウェア、またはその 
他のシステム設をを蜜要したた放に、コン 
ピュータが正常に動作しなくなってしまっ 
た揚含は、 Windows オペレーティングシス 
テムのシステムの復元オプシヨンを使用し 
て、コンピュータ宮前の動作が態に復な 
することび‘できます（データファイルへの 
影響はありません）。システ厶の復丹オプ 
シヨンじよってコンピュータ[こ行われる蛮 
要は、完全に丹に戻すことび巧能です。 

A ミ主意：データファイルは定期めにバッ 
クアップしてください。システムの復 
元機能では、データファイルの監視や 
復元がま巧されません。 

P メモ：このマニュアルの手順は、 

Windows のデフスルト表示用じ記載さ 
れているた故、お使いの Deir コン 
ピュータを Windows クラシック表示[こ 
設定していると、動作しない揚含び'あ 
0ます。 
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システムの復元の開始 

1. スタート 曾を クリックします。 

2. Start Search (検索の開始）ボックスじ 
System Restore (システムの復 71 ：) 

と入力し、 < Ente 「> を巧します。 

P メモ： ユーザー アカウント制御ウィ 
ンドウび表示される揚含げあります。 
お客様びコンピュータの管理者の揚含 
は、 Continue (続巧）をクリックしま 
す。管理者でない揚含は、管理者に問 
し、含わせて目的の操作を続行します。 

3. 次へ宮クリックし、画面の指示じがし、 
ます。 

システムの復なを実巧してち問題び解決し 
なかった揚含は、最穫じ巧ったシステムの 
復元を取り消すことができます。 


な前のシステムの復元の取り;肖し 

因 メモ： 最後 I こ行ったシステ厶の復 S 
を取り消す前に、開いているファイル 
をすベておをしてから閉じ、実行中の 
プ□グラ厶をすベて終了します。シス 
テ厶の復兄び完了するまでは、いひな 
るファイルまたはプ□グラ厶ち変更し 
た0、開いたり、削除しないで<ださ 
い。 

1 . スタート @ をクリックします。 

2. Start Search (検索の開始）ボックスじ 
System Restore (システ厶の復兀） 

と入力し、 < Enter > を巧します。 

3. Undo my last restoration (JU 前の復元を 
巧り沿‘す）を還択して、 Next (巧へ） 

をクリックします。 


お使いのオペレーティングシステムの復元 

Dell Factory Image 
Restore (デル出荷時のイ 
メー ジの復元） 

A ミ主意： Dell Factory Image Restore 
(デル出荷時のイメージの復元）を 
使巧すると、ハードドライブ上のデー 
夕が完全に削除され、コンピュータ購 
入をにインストールしたアプリケーシ 
ョンがすべて削除されます。できる限 
り、このオプションを使巧する前にデ 
—夕をバックアップするようにしてく 
ださい。 Dell Factory Image Restore 
は、システムの復元を実行してもオペ 
レーティングシステムの問題が解ホし 
なかった場合にのみ使巧してくださ 
い。 

Pi メモ： Dell Factory Image Restore は、 
一部の地域、一部のコンピュータでは 
利用で夏ません。 
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おほいのオペレーテイングシステムの復元 


Dell Factory Image Restore は、お使いの才 
ペレーティングシステ厶を復丹するための 
最終手段としてのみを巧してください。こ 
の3■プシヨンを実行すると、お使いの八一 
ドドライブはコンピュータご購入時の状態 
じ戻ります。コンピュータのご購入後に追 
加された、すべてのプ□グラ厶やデータフ 
ァイルを含をファイルちをスじ八ードディ 
スクディスクドライブひら削除されます。 
データファイルには、コンピュータ上の文 
書、表計算、メールメッセージ、デジタル 
写真、ミュージックファイルなどびありま 
す。 Dell Factory Image Restore (デル出椅時 
のイ乂ージの復な) を使巧する前に、すべ 
てのデータをパックアップしてください。 

1 .コンピュータの電源を入れます。 Dell □ 
ゴび表示されたら、 < F 8> を数◎巧して 

Advanced Boot Options (詳細超動オプ 

シヨン） ウィンドウを表をします。 

P メモ：キーを 巧すタイミングび遅れ 
て3■ペレーティングシステ厶の□ゴ 
び表示されてしまったら、 Microsoft ® 
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Windows ® デスクトップび表おされる 
までそのまま待機し、コンピュータを 
シャットダウンして操作をやり直して 
ください。 

2. Repair Your Computer (お使いのコンピ 
ュータの修復） を選択します。 

3. System Recovery Options (システム回 
復オプション） ウィンドウび表示され 
ます。 

4. キーボードレイアウトを還択して、 

Next (次へ） をクリックします。 

5. ◎復 3 ■プションにアクセスするために、 
□-カルユーヴーとして□グオンしま 
す。コマンドプ□ンプトじアクセスす 
るためじ、 ユーザー名 フィールドじ 
administrator と入力し、 OK をクリ 
ックします。 

6. Dell Factory Image Restore (デル出荷 
時のイメ ージの復元） をクリックしま 
す。 Dell Factory Image Restore (デル出 
弓時のイメージの復元） の初期画面び表 

示されます。 


因メモ： コンピュータの構成[こよって 

は、 Dell Factory Tools (デルファク 
トリーツール）、 Dell Factory Image 
Restore (デル出荷時のイメージの復 

元）の順廣で選択しなければならない 
揚含ちあります。 

7. Next (次へ）をクリックします。 
Confirm Data Deletion (データ削除の確 

認）画面び表示されます。 
pi メモ： Factory Image Restore 〔出椅時 
のイメージの廈ち）を続行しない揚含 

は、 Cancel (キャン七ル）をクリック 
します。 


8 .ハードドライブの再フオーマット、およ 
びシステムソフトウェアの工場出荷時が 
態への復を続けるひどうひを確認する 
た曲のチェックボックスをオンにして、 
次へをクリックします。 

復兄処理び開始されます。復赃理び完 
了するまで日お上かなる揚含がありま 
す。オペレーテインヴシステムおよびェ 
揚出荷時にインストールされたアプリ 


お使いのオペレーテイングシステムの復元 

ヴーションがエ揚出简時の状態に戻る 
と、 X ッセージび表示されます。 

9. Finish (完了）クリックして、コン 
ピュータ宮再起動します。 
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お使いのオペレーティングシステムの復元 

オペレーティングシステム 
の再インストール 

作業を開始する前に 

新しくインストールしたドライバの問題を 
解消するた故に Windows オペレーティング 
システムを再インストールすることを検討 
する前に、 Windows デバイスドライバの 
□ールバックを試してみます。デバイスド 
ライバの□ールバックを実行してち問題び 
解決されない揚含、システ厶の復なを使つ 
てオペレーティンヴシステ厶を新しいデバ 
イスドライバびインストールされる前の動 
作が態に戻します。 

A ミ主意：この手順を実行する前に、お使 
いのプライマリ八ードドライブのすべ 
ての データフ ァイルをバックアップし 
ます。標準的な八ードドライブ構成に 
おいて、プライマリ八ードドライブは 
コンピュータによって1香目のドライ 
ブとして認識されます。 
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Windows を再インス!-ールするには、次の 
アイテムが必要です。 

• デルの オペレーティングシステム CD 
• デルの Drivers and Utilities CD 
^ メモ：デルの Drivers and Utilities CD 
[こは、コンピュータの製造工程でプリ 
インストールされたドライバび'収録さ 
れています。デルの Drivers and Utilities 
CD を使用して、必愛なドライバを □- 
ドします。コンピュータを購入した地 
域またはディスクのを文の有無じよつ 
ては、了ルの Drivers and Utilities CD お 
よび オペレーテイングシステ厶 デイス 
クがコンピュータじけ属していなし、揚 
含があります。 


Microsoft Windows の再インス I —ル 

再インストール処理を完了するには、1〜 

2時間なひることび'あります。オペレーテ 
ィングシステムを再インス I -ールした穫、 
デバイスドライバ、アンチウイルスプ□グ 
ラム、およびその他のソフトウェアを再イ 
ンストールする必要び'あります。 








1. 開いているファイルをすべてなをしてひ 
ら閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終 
了します。 


2. オペレーテイングシステ厶 ディスクを拝 
入します。 


3. Install Windows (Windows のインス 

I ル） というメッセージび表示された 
ら 、 Exit (終了） をクリックします。 

4. コンピュータを再起動します。 

5. DELL □ゴび表巧されたら、すぐに 
< F 12> を巧します。 

因メモ：キーを巧すタイミングび遅れ 
て3■ペレーテイングシステ厶の□ゴ 
び表示されてしまったら、 Microsoft ® 
Windows ® デスクトップび表示される 
までそのまま待機し、コンピュータを 
シャットダウンして操作をゆり直して 
くださし、。 

因！ メモ：かの手順じよって、起動順をび 
1◎だけ変更されます。か回の起動時 
じは、コンピュータはシステ厶セット 


お使いのオペレーティングシステムの復元 

アッププログラ厶で指をしたデバイス 
じ従って起動します。 

6. 起動デバイスのリストび表示された 

ら、 CD / DVD / CD-RW Drive ( CD / DVD / 
CD-RW ドライプ） をハイライト表示し 
て < Enter > を巧します。 

7. 任意のキーを巧して CD から 起動し、 
画面の指のじがってインストールを完了 
します。 
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' i 困ったとさは 

^ コンピュータじ何らかの問題が発生した揚 
—含は、問題の診断と解決のた放に次の手順 
をじいます。 

1 . コンピュータで葬生している問題に関す 
る情報および手順じついては、39ぺ一 
ジの「問題を解決するには」を参照して 
くださし、。 

2. トラブルシューティングの詳細に関して 
は、お使いのコンピュータじインス!'■'一 
ルされた、またはデルサポートサイト 

support . jp . dell . com/manuals (こある 

『 Dell テクノ □ジ方イド J を参照して< 
ださし、。 

3. Dell Diagnostics (診断）プ□グラムの実 
巧手順じついては、50ぺージの 「Dell 
Diagnostics (診断）プ□ブラム」を参照 
して < ださし、。 

4. 68ページの Diagnostics (診断）チェック 
リストに記入して < ださし、。 
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5. インス I -ールとトラブルシューティンヴ 
の手順じついては、デルサポートサイト 
support . jp . dell.com を参照してくださ 
し、。デルサポートスンラインのより詳細 
なリストじついては、64ページの 

「オンラインサービス」を参照してくだ 
さし、。 

6 . これまでの手順で問題が解決しない揚含 
は、日7ページの「お問い含むせじなる 
前に」を参照して<ださし、。 

因メモ：デルサポートにお問い含むせ[こ 
なると言は、コンピュータの電源を入 
れてコンピュータの近くひら電話をお 
かけください。サポート担当者げコン 
ピュータでの操作をお願いすることび 
あります。 

P メモ：デルのエクスプレスサービス 
コードシステム宮ご利用で言ない国ち 
あります。 



デルのオートテレフスンシステムの指示[こ 
なって、エクスプレスサービスコードを入 
力すると、電話は適切なサポート担当畜[こ 
転送されます。エクスプレスサービスコー 
ドをお持ちでない揚含は 、 Dell Accessories 
フオルダを開き、エクスプレスサービス 
コー ドアイコンをダブルクリックします。 
その德は、表おされる指示に従ってくださ 
し、。 

P メモ：これらのサービスはアソリカ含 
を国政外の地域では利用できない揚含 
び‘あります。サービスび利用巧能かど 
5ひじついては、各地のデル担当者[こ 
お問い含わせ < ださし、。 


困ったときは 


テクニカルサポートとカス 
タ マーサー ビス 

デル製品に関するお問い合わせは、デルの 
テクニカルサポートをご利巧ください。サ 
ポートスタッフはその情報を兄に、正巧な 
回答を迅まじ提なします。 

デルのテクニカルサポートへお問い合わせ 
じなるとさは、67ページの「お問い合わせ 
じなる前に」を参照し、巧に、お住まいの 
化域の連絡先を参照するひ、 
support . jp . dell.com をご覧ください。 
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困ったとさは 

DellConnect 

Del に onnecr ■は、簡単なオンラインアクセ 
スツールです。このツールの使巧すること 
じよって、デルのサービスおよびヴポート 
は、お客様の監視の下でブ□-ドバンド接 
続を通じてコンピュータじアクセスして問 
題の診断と修復を行ラことびできます。詳 
細[こついては、 support . jp . dell . com にア 
クセスしてリモートサポート（デルコネク 
卜）のリンクをクリックしてくださし、。 
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オンラインサービス 

Dell 製品および サービスに ついては、次の 
ウェブサイトをご覧ください。 

• www.dell.com 

• www.dell.com/ap (アジア/义平洋諸 
国） 

• www.dell.com/jp 旧本） 

• www.euro.dell.com しゴー□ツノリ 

• www.dell.com/la (ラテンアソリカおよ 
びカリブ海諸国） 

• www.dell.ca (カブダ） 

デルサポートへのアクセスじは、次のウェ 
ブヴイ ト および E -；< —ルアドレスをご利用 
くださし、。 

デルサポートサイト 

• support.dell.com 

• support.jp.dell.com (口 本） 

• support.euro.dell.com しづ一 □ ッパ） 


デルサポートの E - メ ールアドレス 

• mobile support @ us . dell.com 

• support @ us . dell.com 

• la - techsupport @ dell.com (つ テン户乂 
リカおよびカリブ!毎諸国） 

• apsupport @ dell.com (アジア太平洋地 
域） 

デルのマーケティングおよび七ール 
スの E - メール アドレス 

• apmarketing @ dell.com (アジア/太平 
洋諸国のみ） 

• sales _ canada @ dell.com (カブダのみ） 

Anonymous file transfer 
protocol (Anonymous FTP ) 

• ftp . dell.com 

anonymous ユーヴーとして lJ グイン 
し、パスワードじはご自分の E -；< —ルア 
ドレスを入力してくださし、。 


困ったときは 


24時間納期案内電話サー 



ミち文したデル製品のがおを確認するには、 
support . jp . dell . com じアクセスするか、24 
時間納期情報案のサービスじお問い含わせ 
ください。音芦じよる案ので、を文じつし、 
て調べて報告するた曲に必要な情報をお伺 
いします。お住まいの地域の電話番号につ 
いては、69ページの「デルへのお問い含わ 
せ」を参照して<ださし、。 

欠品、誤った部品、間違った請求書などの 
ミ主文に関する問題びある揚含は、デルカス 
タマーヴア[こご連總ください。お電話の際 
は、納品書または出荷伝票をご用意くだ 
さい。お住まいの地域の電話番号じついて 
は、69ページの「デルへのお問い含むせ」 
を参照してくださし、。 
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困ったとまは 


製品情報 

デルび提供しているその他の製品に関する 
情報び必要な揚含や、ご;'主文[こなりたい揚 

含は、デルウェブサイト www . dell . com / jp / 

をご覧<ださい。お住まいの地域での電話 
番号、または販売担当害の電話番号じつし、 
ては、69ページの「デルへのお問い含む 
せ」を参照して<ださし、。 
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保証期間中の修埋および製 
品交換について 

修理と返品のいずれの揚合ち、返をするち 

のをすベて巧意してください。 

P メモ： 製品をデルに返送する前に、製 
品の八ードドライブおよびその他のス 
トレージデバイスじあるデータを必ず 
バックアップしてください。 CD、PC 
力ードなどの I 」厶ーバブルメディアを 
含め、機密情報、専有情報、および個 
人情報をすべて削除して<ださい。デ 
ルは、機密情報、専有情報、および個 
人情報じ関して責任を負いません。デ 
ルひら製品をお返しする際に、データ 
の喪失や破壊、 I 」厶ーバブルメディア 
の損害や紛失びあることちあります。 

1 . はじめにデルの営業担当害にご連絡<だ 
さい。デルから製品返送巧の RMA ブン 
バー（返却番号）をお知らせいたします 
ので捆包する箱の外側にはっさ0とよ< 
分ひるよ5じ書き込んでくださし、。 


因メモ：お住まいの地域の電話番号[こつ 
いては、69ページの「デルへのお問い 
含わせ」を参照して<ださし、。 

2. 納品書のコピーと返品理由を記入した書 
面を同楓してくださし、。 

3. 実巧したテストと Dell Diagnostics 

(診断）プ□グラム （68 ページの 
Diagnostics (診断）チェックリストを参 
照）か6出力された エラー ><ッセージを 
記入した Diagnostics 〔診断）チェックリ 
スト（日日ページの 「Dell Diagnostics (言き 
断）プ□グラ厶」を参照）のコピーを同 
桐して < ださし、。 

4. 返金の巧象となる揚含は、返品する製品 
のが属品（電源ヴーブル、ソフトウェア 
のディア、マこュアルなど）ち同栖し 
て < ださし、。 

5. 返却品一巧は出荷時のシステム砸包箱ぴ 
同等の箱に砸包して < ださし、。 


困ったときは 


輪 メモ：送料はお客様のご負担となり 
ます。また、お客様じは返品する製品 
を保証する責任びあの、デルへの搬送 
中[こ紛失するおそれち想をされます。 
巧金引換化い (Collect On Delivery = 
C . O . D .) は受け巧けられません。 

^ メモ：上記要件のいずれひを欠<返品 
は受けがけられず、そのまま返をさせ 
ていただきます。 
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困ったとまは 


お問い合わせになる前に 

因メモ：お電話の際は、エクスプレス 
サービスコードをご用意ください。エ 
クスプレスサービスコードを利用する 
と、デルのオートテレフォンシステ 
厶[こよって、より迅速にサポートび受 
けられます。また、サービスタグ（コ 
ンピュータの背面または底部にありま 
す）び必要な揚含ちあります。 

夕[こ示す Diagnostics (診断）チェックリス 
卜を必ず記入してください。デルへお問い 
含むせになると夏は、できればコンピュー 
夕の電源を入れて、コンピュータのあ<な 
ら電話をおかけ<ださい。キーボードから 
のコマンドの入力や、操作時に詳細情報を 
説日月したり、コンピュータ白体でのみ可能 
な他のトラブルシューティンヴ手順宮試し 
ておるようじお願いする揚含があります。 
システムのマこュアルび'あることを確認し 
て < ださし、。 
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Diagnostics (診斷）チェックリスト 
•名前： 

•曰が： 

•住所： 

•電話番号： 

•サービスタブブンバー（コンピュータ背 
面または底面のバーコードの番号）： 
•エクスプレスサービスコード： 

•返品番号（デルテクニカルサポート担当 
害から提供された揚含）： 
•オペレーティングシステムとバージヨ 
ン： 

•デパイス： 

•拡張カード： 

•ネットワークに接続されていますな？ 

はし、/いいえ 

•ネットワーク、バージヨン、およびネッ 
トワークアダプタ： 

•プ□グラムとパージヨン： 


オペレーティングシステムのマこュアルを 
参照して、コンピュータの起動ファイルの 
巧客を確認して<ださい。コンピュータ[こ 
プリンタを接続している揚含、各ファイル 
を巧刷します。印刷できない揚含、各ファ 
イルの肉客を記録してならデルにお問い含 
わせくださし、。 

•エラー>(ッセージ、ビープコード、また 
は Diagnostic (診断)コード： 

•問題点の説日月と実行したトラブルシュー 
ティング手順： 


困ったときは 


デルへのお問い合わせ 

米国にお住まいの方は、 800- WWW-DELL 
(800-999-3355) までお電話くださし、。 

P メモ：お使いのコンピュータびイン 
ターネット[こ接続されていない揚含 
は、購入時の細品書、出荷伝票、請求 
書、またはデルの製品カタ□グで連總 
巧をご確認< ださし、。 

デルでは、オンラインまたは電話じよるヴ 
ポートとサービスのオプションを複数提イ共 
しています。サポートがサービスの提供が 
況は国が製品ごとに異なの、国/地域[こよ 
つてはご利用いただけないサービスちござ 
います。 

デルのセールス、テクニカルサポート、ま 
たはカスタマーサービスへは、次の手順で 
お問い含むせいただけます。 


1. support . jp . dell.com じアクセスします。 

2. ページ下の国•地域の選択ド□ップダ 
ウン;<こユーで、お住まいの国または地 
域を確認します。 


69 


困ったとまは 


3. ページの左側のお問い合わせをクリッ 
クします。 

4. 必要なサービスまたはサポートのリンク 
宮選択します。 

5. ご都含の良いお問い含わせの方法を選択 
します。 
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詳細情報およびリ ソースの 参照 


目の 

参照先 

オペレーテインヴシステムの再インストー 
ル 

3ペレーティングシステ厶ディスク 

コンピュータの Diagnostics 〔診断）プ□グ 
ラムの実ち、ノートブックシステムソフト 
ウェアの再インストール、コンピュータ用 
のドライパおよび Readme ファイルの更新 

Drivers and Utilities CD 

因 メモ：ドライバおよびマニュアルのア 
ップデートじついては、 Deir サポー 

トウ X ブヴイト support . jp . dell . com / 
manuals を参照してくださし、。 

オペレーテインヴシステム、周辺機 
器類のンテブンス、インターネッ 
卜、 Bluetooth ®、 ネットワーキンヴ、 

E - メールについての詳細情報の収集 

八ードドライブじインストールされ 
ているひ、またはデルサポートサイト 

support . jp . dell . com/manuals (こある fDell 
テクノ □ジ刀イド J 1 を参照してくださし、。 
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詳細情報およびリソースの参照 


目的 

参照先 

新規八ードドライブなどの新規または追加 
コンポーネントの装着じよるコンピュータ 
のアップグレード 

疲弊した部品や欠陥のある部品の再インス 
トールや交換 

デルヴポートサイト support . jp . dell . com / 
manuals の『サービスマニュアル U 

因メモ： 国じよっては、コンピュータを 
開けて部品を交換すると、保証び無効 
じなることびあります。コンピュータ 
のの部で作業をする前に、保証と返品 
規をを確認して < ださい。 

コンピュータの安をに関するベストプラク 
ティス情報の収集、保証情報、契削条件 
〔米国のみ）、安をじお使いいただ< ため 
のを意事項、認可機関に関する情報、快適 
な使い方、エンドユーヴーライセンス契約 
の確認 

安をおよび認可機関[こ関するコンピュータ 
[こ同捆の文書、および法ち等の遵守じつし、 

て説日月しているホー厶ページ 

( www . dell . com/regulatorv compliance ) 

ヴービスタグ/エクスプレスヴービスコー 

ドの確認。 support . jp . dell.com またはテク 

ニカルサポートじ問い合わせるじは、サー 
ビスタグでコンピュー タを特をする必要び 
あ0ます。 

コンピュータの背面または底面 
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目的 

ドライバの検索とダウン□ー ド 
テクニカルヴポートおよび製品ヘルプへの 
アクセス 


新し<購入された製品のごを文状況の確認 
一般的な質問に巧する解決策と回管の参照 
コンピュータの技術的蜜更に関する最新の 
アップデートや、巧術者または専門知識を 
お持ちのユーヴーを対象とした高度な巧術 
資料の参照 


詳細情報およびリ ソースの 参照 


参照先 

デルサポートヴイト ( support . jp . dell . com ) 
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基本仕様 

システムのモデル 

Inspiron 11 


本項では、セットアップ、ドライバのア 
ップデート、およびコンピュータのアップ 
デートの際に必要となる可能性び'ある情 
報を記載します。詳細じついては、デルサ 

ポートウエブサイト support.jp.delLcom/ 
manuals で製品の 詳細仕様 を参照してくだ 
さし、。 

P メモ： 提供されるの客は地域じより異 
なる揚含び‘あります。コンピュータの 
構成に関する詳細[こついては、 ス 

タート ー ヘルプとサポート をクリッ 

クし、コンピュータに関する情報を表 
おするた放のオプションを選択してく 
ださし、。 
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プロ七 ツサー 


タイプ 

Intel® Celeron® 

Intel Pentium® 

L2 キャッシュ 

1MB または 2 MB 

外巧けバスの周 
渡数 

800 MHz 

コンピュータ情報 

システ厶チップ 
セット 

Intel GS45 

メモリ 


メモリタイプ 

800 MHz DDR2 

巧能なメモリ 
構成 

1 GB、2 GB. 4 GB 







通信 


ネットワーク 
アダプタ 

ワイヤレス 


カメラ_ 

ピクセル 
ビデオ解像度 


システム基板じある 
10/100 Ethernet LAN 

WiFi 認定巧蔵 WLAN 
Mini - カード 

オプションのワイヤレス 
WAN 、 WiMax 、 GPS 、 
および Bluetooth ® 

さニカード 


1.3 ><ガピクセル 

30 fps で640 X 480 
(最ス） 


基本仕様 


コネクタ 


オーディオ 

マイクコネクタ X しモ 
ノラルへッドフ3ン/ス 
テレオスピーカーコネク 
夕 X 1 

さこカード 

フルミニカードス□ット 

XI 、ハーフヴイブミニ 
カードス□ット XI 、デュ 
アルインターフェイスサ 
ポート 

ネットワー 
クアダプタ 

RJ 45 コネクタ1個 

USB 

4ピン USB 2.0 準拠コネ 
クタ x 2 

4ピンパワー USB 2.0 巧脑 
コネクタ X 1 

ビデオ 

HDMI コネクタ X 1 
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基本仕様 


ディスプレイ 


タイプ 

11.6 インチ HD + WLED 
TrueLife 

ゴ结 

縦幅 

幅 

対角線 

最大解像度 

144 mm 

256.12 mm 

293.83 mm 

1366 x 768 (262,000 
色） 

パツテリ 


タイプ 

3 セルおよび日セルリチウ 


ムイオン 

室温での巧雲時間〔概覧）： 
電源び切れ 3.0 時間 （3 セル) 

ている揚含 4.0 時間 （6 セル) 
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パツテリ 


動作時間 

パ'ッテリ駆動時間は動作が 
況によって蜜わの、電力を 
著し<消費するよ5な状況 
ではかなり短<なる巧能性 
びあ0ます。 

詳細[こ関しては、お使 
いのコンピュータじイ 
ンストールされた、ま 
たはデルサポートサイト 
support.jp.dell.com/ 
manuals (こある [ TDell テク 
ノ□ジガイド J を参照して 
くださし、。 

コイン型 
電ミ也 

CR -2032 








AC アダプタ 


入力電圧 

100〜240 VAC 

入力電流〔最乂） 

1.5 A 

入力周波数 

50〜60 Hz 

出力電力 

65 W 

出力電流 

3.34 A (連続穗働 
の揚含） 

を格出力電圧 

19.5 ± 1 VDC 

寸法 

高さ 

16 mm 

幅 

66 mm (2.6 イン 
チ） 

奥巧言 

127 mm 

重量（クーブル含 
巧） 

0.25 kg 


基本仕様 


AC アダプタ 


温度範囲 


動作時 

日〜35て 

ストレージ 

-30 〜6日て 


寸法と重量 

縱幅 

16.4 mm 〜 25.8 mm 

幅 

292 mm 

奥巧言 

214 mm 

軍量 （3 セルバッテリ装着の揚含）： 

政下の数值ま満[こ 
構成可能 

1.35 kg 
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基本仕様 


コンピュータ環境 


温度範囲 


動作時 

日〜3日て 

ストレージ 

す目巧湿度（最乂）： 

-40 〜65て 

動作時 

1日〜90パーセン 
卜（結露しなし、こ 
と） 

ストレージ 

5 %〜90 % (結露 
しないこと） 

最乂振動（ユーヴー環境をシミュレート 

するランダ厶 f 居動スぺクトラ厶を使用） 

動作時 

0.66 GRMS 

保管時（が動作 
時） 

1.3 GRMS 
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コンピュータ環境 


最ス衝撃〔動作時：ノ\ ー ドドライブ上で実 

巧している DellDiaqnostics (診断）プ□グ 

ラムおよび2ミリ秒の正弦半波パルスを使 

用して測を。非動作時：へッドび固定に置 

[こある八ードドライブおよび2ミリ秒の正 

弓を半波パルスを使用して測定）： 

動作時 110 GRMS 


保管時（が動作 
時） 

高度（最乂）： 

動作時 

ストレージ 

空気中浮遊ち染物 
質レベル 


160 GRMS 

- 1日.2〜3,048 m 

—15.2 〜10,668 m 

G 2、 または 
ISA - S 71.04 -1985 び 
を放る規定値しソ巧 















付録 

Macrovision 製品通ミロ 

この製品[こは 、 Macrovision Corporation および他の権利所ち者び所ちする一定!の米国特許 
權および知的所有権によって保護されている著作権保護技術げ細み込まれています。本製 
品の著作権保護テクノ□ジは Macrovision Corporation じ使用権限びあり、同社の許巧びな 
し、限り、家庭肉および限を的な表示にのみ使用することを目的としています。リバースェ 
ンジこアリングやお解は禁止されています。 
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付録 


NOM または^キシコの公式規巧の情報キシコのみ） 

■LM 下は、><キシコの公式規格 ( NOM ) の仕様に従った、本書で取り上げている装置に関す 
る情報です。 

輸入者： 

Dell Mexico S . A . de C . V . 

Paseo de la Reforma 2620 - Flat 1 T 
Col . Lomas Altas 
11950 Mexico , D . F . 

ラップトップ 


法令遵守モデ 

ル番号 _ 電圧 _周波数_消費電流_出力電圧_出力電流 

P 03 T 1 00-240 VCA 50-60 Hz 1.5 A 19,5 VdeCC 3.34 A 

詳細じついては、コンピュータじ巧属しているガイドの安をじお使いいただくた故の!主意 
事項をお読みくださし、。 

安をじお使いいただ<ためのベストプラクティスの追加情報に関しては、法ち等の遵守 

ホームぺージ www . dell . com / regulatory_compliance を参照してください。 
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